
MODALITÀ PRESENTAZIONE DOMANDE 

Gli aspiranti operatori volontari (d’ora in avanti “candidati”) devono presentare la domanda 

di partecipazione, indirizzata direttamente all’ente titolare del progetto prescelto, esclusivamente 

attraverso la piattaforma DOL raggiungibile tramite PC, tablet e smartphone all’indirizzo 

https://domandaonline.serviziocivile.it.  
È possibile presentare una sola domanda di partecipazione per un unico progetto ed un’unica 

sede, da scegliere tra i progetti elencati negli allegati al presente bando e riportati nella piattaforma 

DOL. 

Per accedere ai servizi di compilazione e presentazione della domanda sulla piattaforma DOL 

occorre che il candidato sia riconosciuto dal sistema. 

I cittadini italiani residenti in Italia o all’estero possono accedervi tramite Carta di Identità 

Elettronica (CIE). La CIE è il documento d’identità dei cittadini italiani che permette l’accertamento 

dell’identità del possessore e l’accesso ai servizi online delle Pubbliche Amministrazioni sia in Italia 

che nei Paesi dell’Unione Europea. 

Per la presentazione della Domanda on-line di Servizio civile occorrono credenziali CIE di 

livello di sicurezza 2. 

È consentito, altresì, l’accesso tramite il Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID). Il Sistema 

Pubblico di Identità Digitale (SPID) è lo strumento di accesso semplice, veloce e sicuro ai servizi 

digitali delle amministrazioni locali e centrali. 

Per la presentazione della Domanda on-line di Servizio civile occorrono credenziali SPID di 

livello di sicurezza 2. 

Qualora i cittadini di Paesi appartenenti all’Unione europea o non appartenenti all’Unione 

europea regolarmente soggiornanti in Italia, non avessero la possibilità di acquisire lo SPID, è data 

facoltà di richiedere al Dipartimento il rilascio di apposite credenziali per accedere ai servizi della 

piattaforma DOL, seguendo la procedura disponibile sulla home page della piattaforma stessa. 

I cittadini non appartenenti all’Unione europea regolarmente soggiornanti in Italia, al 

momento della richiesta delle credenziali per la presentazione della domanda on-line, devono 

obbligatoriamente allegare, oltre ad un documento di identità valido, anche il permesso di 

soggiorno in corso di validità o la richiesta di rilascio/rinnovo dello stesso. 

Le domande di partecipazione devono essere presentate esclusivamente nella modalità on-

line sopra descritta, entro e non oltre le ore 14:00 dell’8 aprile 2026. 

https://domandaonline.serviziocivile.it/


Le domande trasmesse oltre tale termine o con modalità diverse non saranno prese in 

considerazione. 

Il giorno successivo alla presentazione della domanda, il sistema di protocollo del 

Dipartimento invia al candidato, tramite posta elettronica, la ricevuta di attestazione della 

presentazione con il numero di protocollo e la data e l’orario di presentazione della domanda stessa. 

In caso di errata compilazione, è consentito annullare la propria domanda fino alle ore 14:00 

del giorno precedente a quello di scadenza del presente bando. 

I giovani candidati, per meglio orientarsi nella scelta del progetto, oltre ad utilizzare gli 

strumenti di ricerca messi a disposizione dalla piattaforma e sui siti internet del Dipartimento, 

possono fare riferimento agli enti di Servizio civile sui territori. 

Al momento dell’invio della domanda di partecipazione, i cittadini residenti in Italia hanno la 

facoltà di richiedere l’attivazione automatica e gratuita della Carta Giovani Nazionale. La Carta 

Giovani Nazionale è uno strumento digitale gratuito finalizzato a promuovere l’accesso a beni e/o 

servizi ai giovani di età compresa tra i 18 e i 35 anni, che siano residenti in Italia. Maggiori 

informazioni sulla CGN e sui vantaggi ad essa associati sono disponibili all’indirizzo: 

https://giovani2030.it/iniziativa/carta-giovani-nazionale/.  

Sui siti internet del Dipartimento www.politichegiovanili.gov.it  e www.scelgoilserviziocivile.gov.it  è 

disponibile la Guida per la compilazione e la presentazione della Domanda on-line con la piattaforma 

DOL. 

 

 

 

 

 

 

https://giovani2030.it/iniziativa/carta-giovani-nazionale/
http://www.politichegiovanili.gov.it/
http://www.scelgoilserviziocivile.gov.it/

